Kinnitatud OU Elva Soojuse juhatuse poolt
26.09.2005.a.

SOOJUSE MUUGI TUUPTINGIMUSED

1. Uldsitted

1.1. Soojusmulgilepinguga (edaspidi Leping) muub Soojusettevétja kaugkuttevérgu kaudu
Tarbijale soojust ja/vdi soojuskandjat Lepingus fikseeritud tarbimiskoha soojusega varustamiseks.
1.2. Poolte poolt teenindada oleva soojustorustiku piir maaratakse Poolte vahel s6lmitud
piiritlusaktiga.

1.3. Soojuse muugi tatptingimused (edaspidi Tudptingimused) koos hinnakirjaga maaravad
kindlaks Soojusettevétja ja Tarbija Lepingu taitmise digused ja kohustused.

TlUptingimused ja hinnakiri on Lepingu lahutamatuks osaks.

2. Moisted

2.1. Lepingus kasutatakse mdisteid jargmises tdhenduses:

2.1.1. Tarbija — flusiline voi juriidiline isik, kes ostab kaugkuttevérgu kaudu soojust ja/vdi
soojuskandjat Lepingus nimetatud tarbimiskoha soojusega varustamiseks.

2.1.2. Soojusettevotja — ettevotja, kes tegutseb vahemalt GUhel tegevusalal, milleks on soojuse
tootmine, jaotamine v&i miik ning vastutab nende tegevustega seonduvate kaubanduslike,
tehniliste voi hoolduskisimuste lahendamise eest.

2.1.3. Kaugkiittevork — Soojusettevétja torustike, seadmete, abiseadmete ja nendega seotud
ehitiste kohtkindlalt ehitatud talituslik kogum voi selle osa, mis on vajalik soojuse
jaotamiseks.

2.1.4. Soojusallikas — katlamaja voi koostootmisjaam, kus toimub Soojusettevdtja poolt
muddava soojuse tootmine.

2.1.5. Soojusvéimsus — hoone soojusvarustusstisteemi projekteerimisel arvestuslikult maaratud
hoone soojusvajadus, mis tagab hoone v6i ruumi otstarbest lahtuvaid soojavee ja ruumide
sisetemperatuuri valistemperatuuri -22 °c juures.

2.1.6. Tarbimiskoht — soojust tarbiv hoone vi ruum.

2.1.7. Soojusvarustussiisteem — Tarbija torustiku, seadmete ja abiseadmete kogum, mis on
Uhendatud kaugkuittevorguga ning mis véimaldab soojuse jaotamist ja tarbimist
tarbimiskohas.

2.1.8. Kiittesiisteem — slisteem, mis tarbimiskohas jagab soojust soojussdlmest hoone
siseruumidesse.

2.1.9. Soojuskandja — Soojusettevdtja poolt keemiliselt téodeldud vesi, mida kasutatakse
soojuse transportimiseks kaugkuttevorgu kaudu soojussdlmeni ja Tarbija kitteslsteemide
taitmiseks.

2.1.10. Séltumatu ithendusviis — Uhendusviis, mille korral hoone kuitte- ja ventilatsioonislisteem
on kaugkuttevorgust lahutatud soojusvahetiga.

2.1.11. Séltuv ithendusviis — Ghendusviis, mille korral soojuskandja ringleb hoone kiitte- ja/véi
ventilatsioonististeemis.

2.1.12. Kiittehooaeg — ajaperiood, mil toimub soojuse tarbimine hoone kiitmiseks, mille alguse
ja 16pu otsustab Tarbija.

2.1.13. Arvestusperiood — Uks kalendrikuu.

2.1.14. Arvestuslik metoodika — “Soojusvarustuse kulude arvestamise ja jaotamise metoodika®,
mis on kinnitatud 11.augustil 1997.a majandusministri kaskkirjaga nr 86.

2.1.15. Soojusarvesti — mooteriistade komplekt, mis on ette néhtud tarbitud soojuskoguste
modtmiseks.



2.1.16. Tiiteveearvesti — arvesti, mis on ette nahtud kuittesisteemi taitmiseks kasutatud ning
kadudeks kulunud soojuskandja koguse maaramiseks.

2.1.17. Taatlemine — protseduur, mille kaigus kontrollib padev taatluslabor soojusarvesti vastavust
kehtestatud nduetele ja margistab nduetele vastava soojusarvesti taatlusmargisega.

2.1.18. Kauglugemine — soojusarvesti nditude automaatne mahalugemine ja edastamine
Soojusettevétjale tema poolt paigaldatud tehniliste abivahendite (telefoni- véi raadiomodemi)

abil.

2.1.19. Surveproov — torustike katsetamine suurendatud réhuga.

2.1.20. Hinnakiri — Soojusettevétja poolt kehtestatud dokument, milles on satestatud edastatava
soojuse, soojuskandja ja muude teenuste hinnad.

3. Soojuse ja soojuskandja tarbimine ja mo6tmine

3.1. Miuldava soojuse kogus moddetakse Tarbija juurde paigaldatud soojusarvesti(te)ga.

3.2. Kittesusteemi taitmiseks ning kadudeks kulunud soojuskandja kogus mdddetakse Tarbija
juurde paigaldatud taiteveearvesti(te)ga.

3.3. Tarbijal voib tarbida soojust ilma soojusarvestita ning kasutada klttesisteemi taitmiseks
soojuskandjat ilma taiteveearvestita ainult Soojusettevétjaga eelnevalt kooskdlastatult.

3.4. Tarbija teenindada olevate soojustorustike ja kitteslisteemi taitmise voi avariide puhul,
millega kaasneb soojuskandja kulu, mis ei ole mdddetav taiteveearvestiga, kohustub Tarbija
kutsuma kohale Soojusettevétja esindaja vastava kahepoolse akti koostamiseks, mille alusel
esitab soojusettevdtja Tarbijale arve.

3.5. Soojusettevdtjal on digus Tarbija soojusvarustussiisteemile paigaldada asendavaid voi
taiendavaid modteriistu ja andureid soojuse tarbimise, kittestisteemi taitmiseks ning kadudeks
kulunud soojuskandja koguse mdotmiseks ja kaugkuttevorgu parameetrite kontrolliks.

3.6. Soojus- ja taiteveearvesti taatluskohustust peab taitma nende omanik kooskdlas kehtiva
Mébdteseadusega.

3.7. Kui olemasolev Tarbija soojusarvesti ei vasta kehtivatele tehnilistele nduetele, on
Soojusettevétjal 6igus asendada see temale kuuluva soojusarvestiga omal kulul.

3.8. Soojusettevdtja kohustub viima 1abi oma kulul (v.a. punkti 8.1. rikkumisel) temale kuuluvate
soojusarvestite paigaldamise, taatlemise ning remondi, samuti arvesti rikke korral selle vdimaluse
korral asendama. Soojusarvestite paigaldamine ning tagastamine toimub kahepoolse akti
alusel.

3.9. Kahtluse tekkimisel soojus- voi taiteveearvesti t66 digsuse suhtes, on Pooltel 6igus nduda
soojus- voi taiteveearvesti omanikult erakorralist kontrolli. Kui soojus- vdi taiteveearvesti oli
tooOkorras ja vastas nduetele, tasub koik kontrolliga tekkinud kulud taiendavat kontrolli ndudnud
Pool.

3.9.1 Juhul kui Tarbija soovib muuta tarbimisvéimsust ja/vdi liitumispunkti ja sellest
tulenevalt tuleb valja vahetada soojusmdddik, siis kdik kulud mis kaasnevad soojusmdddiku
soetamisega ja paigaldamisega tasub Tarbija.

3.10. Soojusettevétjal on digus kontrollida kdigi Tarbija juurde paigaldatud soojus- ja
taiteveearvesti(te) naite. Soojusettevotja ndudmisel peab Tarbija tagama Soojusettevétja
esindajatele juurdepaasu soojusvarustusststeemile hiljemalt 3 (kolme) kalendripaeva jooksul
peale ndude saamist.
3.11. Lepingu rikkumisel Tarbija poolt soojuse voi soojuskandja tarbimise osas juhindub
Soojusettevotja Kaugkitteseadusest.
3.12. Soojusettevétjal on digus katkestada soojusvarustus soojuse omavolilise tarbimise
tuvastamise hetkest viivitamata ja teostada arvestus vastavalt omavoliliselt tarbitud soojuse
koguse ja selle maksumuse maaramise korrale, mis on kinnitatud 16.juunil 2003.a majandus- ja
kommunikatsiooniministri maarusega nr 106.
3.13. Soojuse omavoliline tarbimine on:
3.13.1. tegelikult tarbitud koguse varjamine v&i vahendamine arvestusseadmete rikkumise,
naidu moonutamise, soojusarvesti voi selle osade vdi sulgearmatuuri rikkumise teel;
3.13.2. mooétmata tarbimine kaugkittevdrguiihenduselt Soojusettevdtja loata;
3.13.3. tarbimine ilma kehtiva kirjaliku muugilepinguta.

3.14. Punktides 3.12., 3.13. loetletud p&hjustel katkestatud soojusvarustus taastatakse



tingimusel, et katkestamise pdhjus on kdrvaldatud voéi selle kérvaldamine on kahepoolselt
kokkulepitud. Soojusettevétjal on digus nduda Tarbijalt soojusvarustuse taastamisega seotud
kulude katmist.

4. Tarbitud soojuse ja kasutatud soojuskandja koguste arvestus

4.1. Soojusettevdtja kohustub teostama tarbitud soojuse koguste arvestused ks kord kuus vottes
aluseks Soojusettevitjale edastatud soojusarvesti(te) naidud.

4.2. Soojusettevitja kohustub teostama kasutatud soojuskandja koguste arvestused vahemalt
Uks kord aastas vottes aluseks Tarbija voi Soojusettevétja esindaja poolt fikseeritud
taiteveearvesti(te) naidud.

4.3. Tarbija kohustub lubama Soojusettevdtja esindaja hoone vdi ehitise soojussélime vahemalt
Uks kord kuus, kuu esimesel vdi sellele jargneval esimesel téopaeval ,et fikseerida soojusmodtja
naidud.

4.4 Soojusarvesti ajutisel puudumisel, selle rikete korral, soojusarvesti taatlemisaja tletamisel voi
Tarbija poolt esitatud naitude iimse mittevastavuse korral hoone soojusvéimsusele ja kuu
keskmisele valistemperatuurile, toimub tarbitud soojuse arvestus arvestusliku metoodika alusel.
4.5. Taiteveearvesti puudumisel, selle rikete korral voi taatlemisaja Uletamisel toimub
kuttestusteemi taitmiseks kasutatud voi kadudeks kulunud soojuskandja koguse méaaramine
arvestusliku metoodika alusel.

4.6. Tarbija poolt tegelikule tarbimisele mittevastava soojusarvesti naidu esitamise korral, mis
selgub soojusarvesti(te) kontrollnditude fikseerimisel, on Soojusettevétjal digus teostada tarbitud
soojuskoguste iimberarvestus ja esitada tdiendav vdi uus arve. Umberarvestus teostatakse
viimase arvestusperioodi kohta. Padevate téendite olemasolul vdib Umberarvestuse teostada

ka pikema perioodi kohta, kuid mitte rohkem kui Uks aasta.

5. Arveldused

5.1. Arvete koostamisel lahtub Soojusettevdtja soojus- ja taiteveearvesti(te) naitudest voi
arvestuslikust metoodikast, Lepingust, kehtivatest Eesti Vabariigi 6igusaktidest ja Soojusettevétja
hinnakirjast.

5.2. Arved tarbitud soojuse eest esitatakse arvestusperioodi kohta. Soojusettevétja kohustub
Tarbijale arved valja saatma hiljemalt 7. kuupaevaks.

5.3. Arved kasutatud soojuskandja eest esitatakse vahemalt (ks kord aastas. Soojusettevétja
kohustub Tarbijale arved valja saatma hiljemalt naidu edastamisele jargneva kuu 7. kuupaevaks.
5.4. Arve mittesaamisel 15. kuupaevaks on Tarbija kohustatud pé6rduma Soojusettevdtja poole
arve dublikaadi saamiseks. Hilinemisega saadud arve ei vabasta Tarbijat arve tdhtaegse
tasumise kohustusest.

5.5. Vélgnevuse olemasolul Tarbija poolt makse laekumisel on Soojusettevotjal digus esimeses
jarjekorras lugeda tasutuks kdige vanema makse mittekohesest tasumisest tulenev
viivisevolgnevus, seejarel kdige vanem maksevolgnevus ning alles seejarel allesjaavate rahaliste
vahendite arvelt hilisemate vdlgnevuste kustutamine.

5.6. Juhul, kui Tarbija jatab kahel jarjestikusel maksetahtajal Soojusettevdtja poolt esitatud arved
taielikult voi osaliselt tasumata, on Soojusettevdtjal digus teavitada sellest krediidiinfot ja anda
nduded Ule kolmandatele isikutele vdlgade sissendudmiseks.

6. Hinna kujundus

6.1. Soojusettevodtjal on digus vastavalt kehtivale seadusandlusele tGihepoolselt muuta Tarbijale
edastatava soojuse ja sellega seotud teenuste hinda. Soojuse hinna muutmine toimub vastavalt
Kaugkutteseaduses satestatud korrale, millest tulenevalt kohustub Soojusettevétja
kooskdlastama soojuse muudetavat hinda kohaliku omavalitsusega.

6.2. Vastavalt Kaugkuitteseadusele peab Soojusettevétja avalikustama massiteabevahendite
kaudu oma kaugkuttepiirkonnas soojuse hinna vahemalt ks kuu enne selle kehtima hakkamist.

7. Soojusvarustuse kvaliteet



7.1. Soojusettevdtja kohustub tagama tema teenindada oleva kaugkuttevérguga thendatud
Tarbija hoone pideva soojusvarustuse hoone maksimaalse tarbimisvéimsuse ulatuses lahtudes
hoone lepingulisest soojusvéimsusest.

7.2. Edastatava soojuse Uldkoguse reguleerimist soojusallikast valjumisel korrigeeritakse
Soojusettevétja poolt tsentraalselt nii valjastatava soojuskandja temperatuuri kui ka hulgaga
soltuvalt valisdhu temperatuurist vastavalt konkreetsetele soojusallikatele kehtestatud
temperatuurigraafikutele.

7.3. Hoone tarbimisvdimsuse tagamiseks peab Soojusettevdtja reguleerima soojusallikast
valjastatava soojuskandja temperatuuri ja hulka arvestades valisdhutemperatuuri ja selle
prognoosi, tuule kKiirust ja selle prognoosi ning kaugkuttevdrgu inertsi selliselt, et soojuskandja
parameetrid soojusvarustussiisteemis ei langeks alla soojussdlme tehniliste tingimustega voi
kutteslsteemi projektdokumentatsiooniga maaratud vaartusi kogu kaugkuttevorgu ulatuses.

7.4. Soojusvarustuse kvaliteedi pretensioonid tuleb koheselt kirjalikult edastada Soojusettevdtjale,
kes on kohustatud valja selgitama pretensioonide pdhjused ja vajadusel rakendama meetmeid
nende kdrvaldamiseks, samuti koostama vajadusel koos pretensioonide esitajaga akti, mis on
aluseks tarbitava soojuskoguse arvestamisel. Eelnenud arvestusperioodi kohta tagantjarele
pretensioone ei arvestata.

7.5. Soojusettevdtja ei vastuta edastatava soojuse kvaliteedi eest, kui Tarbija vdi kolmanda isiku
soojustorustik, mille kaudu soojust transporditakse soojusvarustusstisteemini, ei ole téokorras
voi ei ole piisavalt isoleeritud.

7.6. Soojusettevdtja kohustub teavitama Tarbijat plaanilisest soojuskatkestusest vahemalt

2 (kaks) paeva ette. Soojusettevdtja ei alusta plaanilisi soojuskatkestusi, kui valisdhu temperatuur
piirkonnas on alla — 5°C.

7.7. Tarbija kohustub Soojusettevdtjat teavitama oma soovist katkestada kaugkuttevérgu
Uhendus, millega kaasneb teiste tarbijate soojusvarustuse katkestus, kirjalikult vahemalt

2 (kaks) paeva ette.

7.8. Soojusettevdtjal on digus katkestada Tarbija soojusvarustus ette teatamata, kui on ohustatud
inimeste elu, tervis, vara vdi keskkond.

8. Kaugkiittevork ja Soojusettevotja seadmed

8.1. Tarbija vastutab tema juures llesseatud Soojusettevétja soojus- ja taiteveearvestite ja
muude

seadmete ning torustiku sailivuse ning mittekahjustamise eest. Tarbija on kohustatud tarvitusele
votma abindud eelpool nimetatud vara sailimiseks ja puutumatuse tagamiseks.

8.2. Tarbija kohustub kindlustama vaba juurdepaasu hoones asuvatele Soojusettevotja
seadmetele ja/voi torustikule. Soojusettevétja loata ei tohi Soojusettevétja seadmete ja torustiku
kaitsevddndis ehitada, teha I6hkamis-, puurimis- ja kaevetdid, samuti Gleujutus-, niisutus- ja
maaparandustoéid, ladustada ja teisaldada raskusi ning organiseerida ulesdite voi teha muid
Soojusettevotja seadmete ja/vdi torustiku ohutust méjutada vdivaid toid.

8.3. Maapealsete soojustorustike kaitsevoondi ulatus torustiku t66rdhul 0,6 MPa ja alla selle on
2 meetrit

8.4. Maaaluste soojustorustike kaitsevddndi ulatus alla 200 mm |8bim&6duga torustiku korral on
2 meetrit ning 200 mm ja suurema labimdddu korral 3 meetrit.

8.5. Soojusettevotja ndudmisel peab Tarbija tagama Soojusettevdtja esindajatele juurdepaasu
Soojusettevotja seadmetele ja/vai torustikule 1 (Uhe) kalendripdeva jooksul vastava néude
saamisest ning avariiolukorra puhul nii kiiresti kui voimalik.

8.6. Tarbija kohustub viivitamatult teavitama Soojusettevétjat tehniliste rajatiste, soojus- voi
taiteveearvesti t06s esinevatest hairetest, riketest voi rikkumisest.

9. Tarbija soojusvarustussiisteem
9.1. Tarbija korraldab soojusvarustussisteemi seadmete reguleerimise ja tasakaalustamise ning

jalgib nende korrasolekut ning teostab vajalikku hooldust ja remonti. Soojusettevdtja ei vastuta
Tarbija soojusvarustussiisteemide reguleerimise eest.



9.2. Hoone soojussdlme valjaehitamisel ja renoveerimisel vdi hoone soojuskoormuse muutumisel
kohustub Tarbija Iahtuma Soojusettevdtja poolt valjastatud tehnilistest tingimustest ja
soojussdlme kooskdlastatud projektist.

9.3. Tarbija kohustub tagama soojuss6lme passi vastavuse tegelikule olukorrale.

9.4. Soojusettevodtja teavitab Tarbijat kirjalikult plaanilistest soojusvarustuskatkestustest ning
avalikustab vastava informatsiooni massikommunikatsioonivahendite kaudu (ajaleht,internet.jt.)
Vajadusel sulgeb Tarbija katkestuse ajaks peaventiilid ning avab mahalaske ventiilid.
Soojusettevétja poolt kaugkilittevorgu surveproovi teostamise ajal voib esineda hoone
soojusvarustussisteemile ohtlikke réhkusid.

9.5. Tarbija teenindamisel oleval kitte- voi ventilatsioonststeemis, milles ringleb Soojusettevétja
soojuskandja, tuleb Tarbijal teostada surveproov Uks kord aastas enne kittehooaja algust.
Surveproovi tleandmiseks tuleb kohale kutsuda Soojusettevétja esindaja.

9.5.1. Kalorifeeride ja soojussdlmede soojusvahetid peab survestama rohul 10 bar.

9.5.2. Séltuva Uhendusviisi puhul peab Tarbija teostama surveproovi hoone kittestisteemidele
réhul 4,0 bar.

9.6. Tarbija peab kontrollima kalorifeersiisteemides kilmumisvastase automaatika td6korras
olekut.

9.7. Tarbija otsustab kitteslisteemi labipesu vajaduse vastavalt kittestisteemi tehnilisele
seisukorrale.

9.8. Soojusvahetite keemiline labipesu on soovitatav teostada 2...3 aasta tagant.
Sekundaarpoole labipesu vee- ja surudhuga, tuleks teha vastavalt vajadusele tihedamini
(soltuvalt tarbevee kvaliteedist). Primaarpoole labipesu vajadus séltub soojuskandja kvaliteedist
ja soojusvaheti takistusest.

9.9. Tarbija peab korras hoidma soojussélmede ruumid, valgustuse, tagama soojussélme vaba
teenindatavuse, varvima ja markeerima armatuuri ning soojustorustikud vastavalt soojuss6ime
skeemile, korrastama soojussdlme ventilatsiooni ja drenaapi.

9.10. Tarbija korrastab tema omandis olevate soojusseadmete ja soojustorustike isolatsiooni,
hermetiseerib soojustorustike sisseviigud hoonetesse.

9.11. Torustiku korrosiooni tekke vahendamiseks on soovitav kittehooaja valisel ajal hoida hoone
kittestisteem soojuskandjaga taidetuna. Selleks tuleb sulgeda kiitteslisteemi peale- ja
tagasivoolu- ning taiteliini ventiilid.

10. Tarbija soojustorustik

10.3. Tarbija kohustub kdrvaldama lekked tema teenindamisel oleval soojustorutiku I18igul lGhima
ajakuluga.

10.4. Kui Tarbija ei likvideeri méistliku aja jooksul tema teenindamisel oleva soojustorutiku 16igu
lekkeid, on Soojusettevétjal digus Tarbija kaugkutteiihendus katkestada vdi kui leke takistab
teiste tarbijate soojusega varustamist, on Soojusettevdtjal digus ise teostada parandustoéid ning
nouda Tarbijalt sisse t66dega seotud kulud.

11. Vaidramatu joud

11.1. Kumbki pool ei kanna vastutust oma lepingujargsete kohustuste taitmatajatmise voi
mittekohase

taitmise eest, kui selle pohjuseks on ettendgematud, kohustusi mittetaitva voi mittekohaselt
taitvast poolest séltumatud ning tema kontrollile mittekuuluvad asjaolud.

11.2. Pool, kelle suhtes ilmnevad vaaramatu jou asjaolud, kohustub viivitamatult teisele poolele
kirjalikult teatama nende algusest ja Idppemisest.



12. Lepingu muutmine
12.1. Lepingu muudatuste korral vormistatakse uus leping. Uue lepingu sélmimisega I6pevad

Lepingus fikseeritud tarbimiskoha soojusega varustamiseks koik eelnevalt séimitud lepingud.
Esindajate ja kontaktandmete muutmine ei ole kasitletav lepingu muutmisena.

Ou Elva Soojus



